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POLÍTICA DE PROTECCIÓN DE DATOS 

1. OBJETIVO 

El objetivo de esta política es establecer las normas y procedimientos necesarios para 

garantizar el manejo adecuado, la protección y la confidencialidad de los datos personales 

que ACERCO SAS recolecta, procesa y almacena, en cumplimiento con la legislación 

colombiana en materia de protección de datos. 

2. ALCANCE 

Esta política aplica a todos los empleados de ACERCO SAS, así como a proveedores y 

terceros que gestionen datos personales en nombre de la empresa. Abarca todas las 

actividades relacionadas con el tratamiento de datos personales en ACERCO SAS. 

3. MARCO NORMATIVO 

ACERCO SAS se ajusta a las siguientes normativas colombianas sobre protección de datos: 

• Ley 1581 de 2012: Ley de Protección de Datos Personales. 

• Decreto 1377 de 2013: Reglamentación parcial de la Ley 1581 de 2012. 

• Resolución 1164 de 2016: Procedimientos para la gestión de datos personales. 

• Ley Estatutaria 1266 de 2008: Ley de Habeas Data. 

• Ley 1273 de 2009: Ley de Delitos Informáticos. 

4. OBLIGACIONES 

ACERCO SAS tiene las siguientes obligaciones respecto al tratamiento de datos personales: 

• Recopilación: Recolectar datos personales solo para fines legítimos y con el 

consentimiento informado de los titulares. 

• Consentimiento: Obtener y registrar el consentimiento previo, expreso e informado 

de los titulares para el tratamiento de sus datos personales. 

• Confidencialidad: Garantizar la confidencialidad de los datos y protegerlos contra 

accesos no autorizados, alteraciones, pérdidas o destrucción. 

• Derechos de los Titulares: Facilitar a los titulares el ejercicio de sus derechos, 

incluyendo el acceso, corrección, actualización y supresión de sus datos. 
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• Seguridad: Implementar medidas técnicas y organizativas para proteger los datos 

personales contra riesgos como acceso no autorizado y divulgación indebida. 

• Notificación de Incidentes: Informar a los titulares y a las autoridades competentes 

sobre incidentes de seguridad que comprometan los datos personales. 

5. RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO 

ACERCO SAS es el responsable del tratamiento de los datos personales.  

NIT: 900483687-6 

Dirección: Kilómetro 2 Anillo Vial Floridablanca - Girón Ecoparque Empresarial 

Natura Torre 1 Oficina 601 

Correo Electrónico: admon@acerco.co  

Celular: 3163024765 

6. DERECHOS DE LOS TITULARES 

Los titulares de los datos personales tienen los siguientes derechos: 

• Acceso: Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales. 

• Corrección: Solicitar la corrección de datos inexactos o incompletos. 

• Supresión: Solicitar la supresión de sus datos cuando consideren que no están 

siendo utilizados conforme a las disposiciones legales. 

• Revocación: Revocar el consentimiento dado para el tratamiento de sus datos. 

• Consulta: Consultar el tratamiento de sus datos y conocer su estado actual. 

7. ESTRATEGIAS 

Divulgación: Se asegurará la divulgación de esta política a todos los empleados y 

proveedores, así como a los titulares de los datos a través de los canales adecuados. 

Capacitación: Se llevará a cabo capacitación continua para los empleados sobre la 

protección de datos personales y las responsabilidades asociadas. 

Organización Interna: Se establecerán procedimientos internos para el manejo y protección 

de datos, y se asignarán responsabilidades específicas para asegurar el cumplimiento de 

esta política. 
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Gestión de Riesgos: Se realizará una evaluación periódica de riesgos relacionados con la 

protección de datos para identificar y mitigar posibles amenazas. 

Armonización: Se garantizará que todas las prácticas de manejo de datos estén alineadas 

con la legislación vigente y se actualizarán conforme a cualquier cambio normativo. 

Vigencia de las Bases de Datos: Las bases de datos personales se mantendrán actualizadas 

y se eliminarán o anonimizarán cuando ya no sean necesarias para los fines para los cuales 

fueron recolectadas. 

8. PRINCIPIOS RECTORES 

ACERCO SAS se adhiere a los siguientes principios rectores en el tratamiento de datos 

personales: 

• Legalidad: Tratamiento conforme a la ley. 

• Finalidad: Datos recolectados para fines específicos, legítimos y explícitos. 

• Minimización: Recolección de datos necesarios para cumplir con los fines 

determinados. 

• Exactitud: Datos precisos y actualizados. 

• Seguridad: Protección adecuada de los datos personales. 

• Transparencia: Información clara y accesible sobre el tratamiento de datos. 

9. VIGENCIA Y ACTUALIZACIÓN 

Esta política entrará en vigor a partir de la fecha de su publicación y será revisada y 

actualizada periódicamente para asegurar su conformidad con la legislación vigente y las 

necesidades de ACERCO SAS. 

Fecha de última actualización: 16 de junio del año 2018. 
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